
종합상황실

□ 전략목표

○ 정보화기반 안전한 도시관리

□ 성과목표

○ 정보통신 인프라 확충과 안정적 운영

□ 조직현황

담당 3팀 정보통신, 상황관리, 구급상황센터

정원

(현원)

71명 소방직 71

(70명) 소방직 70

□ 예산규모
(단위 : 백만원, %)

구 분 예 산 액 기 정 액 비교증감
구성비 구성비 증감률

계 2,778 100.00 % 2,675 100.00 % 103 3.86%

정 책 사 업 2,640 95.05 % 2,582 96.55 % 58 2.25%

행 정 운 영 경 비 119 4.28 % 92 3.45 % 27 28.70%

인 력 운 영 비 29 1.04 % 29 1.08 % 0 0.00%

기 본 경 비 90 3.24 % 64 2.38 % 27 41.69%

재 무 활 동 19 0.68 % 0 0.00 % 19 100.00%
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□ 성과목표 추진계획

1 정보통신 인프라 확충과 안정적 운영(재난방재ㆍ민방위/소방정보화 기반환경 구축) : 2,640 백만원

·재난발생시 신속하게 대응할 수 있는 상황정보시스템 보강 및 대응력 향상

성과지표
검증방법

(또는 측정산식)

목 표

'12 '13 '14 '15 '16

▶
출동지령 평균소요시간(안정적
인 소방정보서비스 제공)

신고접수~출동지령까지

총 소요시간/총 출동건

수

(단위 : 초)

64.9 64.5 64.4 64.3 64.2
- 119상황실 운영

- 119구급상황관리센터 운영

▶
정보시스템 가동율(안정적인 소
방정보서비스 제공)

[가동시간(분)-장애시간

(분)]/가동시간(분)

(단위 : %)

99.00 99.05 99.10 99.15 99.20

- 소방 상황정보시스템 운영

예산액(백만원) 2,640 2,640 2,044 4,280 4,364
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