
자 치 행 정 과

민생현장 방문대화 강화, 참여와 협력의 시민실천운동 전개, 나눔과 희생의 자원봉사활동 문화확산, 주

민자치회운영, 주민생활서비스 만족도 제고 등 『자치경쟁력 강화를 위한 시정역량 통합』 및『효율과 

상생의 주민자치 구현』

□ 부서임무

□ 조직현황

담당 5팀 자치행정, 시민협력, 주민지원, 여론, 그린환경지원

정원

(현원)

34명 4급 1, 5급 6, 6급 14, 7급 11, 기능직 1, 별정직 1

(39명) 4급 1, 5급 5, 6급 13, 7급 16, 기능직 3, 별정직 1

□ 예산규모
(단위 : 백만원, %)

구    분 예 산 액 전년도예산액 비교증감
구성비 구성비 증감률

계 15,634 100.00 % 13,316 100.00 % 2,319 17.41%

정 책 사 업 15,255 97.58 % 12,922 97.04 % 2,333 18.06%

행 정 운 영 경 비 176 1.12 % 192 1.44 % △16 △8.34%

인 력 운 영 비 0 0.00 % 0 0.00 % 0 0.00%

기 본 경 비 176 1.12 % 192 1.44 % △16 △8.34%

재 무 활 동 203 1.30 % 202 1.52 % 1 0.54%

□ 전략목표

1. 시민역량 대통합과 자치경쟁력 제고로 일류시정 구현

시정과 구·군정간의 원활한 협조체계 구축을 위한 순방, 찾아가는 현장행정 및 시정설명회, 시민제안, 주민자치회 

운영 활성화 등 협치행정 구현
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□ 성과목표

1 화합과 상생의 협력시정 기반구축 및 시민참여 활성화(일반행정/협치행정의 기반강
화 및 시민참여 활성화)

  : 15,255 백만원

·주민자치회 및 주민서비스 운영 활성화, 시민 제안제도 운영
시민사회단체 지원사업 및, 자원봉사 활성화 운영 활성화

성과지표
검증방법

(또는 측정산식)

목  표

'11 '12 '13 '14 '15

▶
주민자치회 평균이용인원(시정 
발전을 위한 협력적 관계구축)

1일 평균 이용인원=(총

이용인원/주민자치회수)

/운영일수

(단위 : 명)

100 101 102 103 104
- 주민자치회 운영관리

▶
사회단체 지원건수(시민과 함께
하는 자치시정 구현)

시민사회단체 지원사업

수+비영리민간단체지원

사업수

(단위 : 건)

220 220 220 220 220
- 시민사회단체 활성화

▶
시민제안 접수건수(시민과 함께
하는 자치시정 구현)

국민신문고에 접수된 제

안건수

(단위 : 건)

545 600 660 726 799

- 시민참여시정 활성화

▶

시민 자원봉사자 회원 등록율(
품격높은 일류도시 부산만들기 
시민참여 확산)

봉사자등록율=자원봉사

등록시스템등록자/주민

등록인구

(단위 : %)

14.5 17.0 18.0 18.5 19.0

- 자원봉사 활성화 지원(보조)

▶

갈맷길 정비 및 편의시설 실태
점검 건수(품격높은 일류도시 
부산만들기 시민참여 확산)

정비상태 및 편의시설 

점검건수

(단위 : 건)

- 12 12 12 12

- 갈맷길 운영

예산액(백만원) 12,922 15,255 14,787 15,500 15,840
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