
일반회계 기획관실 혁신담당관실

3 성과지표 및 성과단위사업명세서

【혁신담당관실】

목    표    치
성과목표 및 성과지표

2005년 2006년 2007년
검증방법 및 관련자료

전략목표 3 : 고객중심의 일류 시정구현

성과목표 3-① : 혁신과제 발굴.추진으로 혁신성과 창출

시정혁신 과제발굴 및 시정반영률           혁신과제 발굴건수 및 시정   
반영 비율                   

30건, 60% 30건, 60%30건,60%

부산을바꾸자 워킹그룹 과제연구            연구과제건수20건 20건20건

성과목표 3-② : 분권적 자립시정 구현

지방분권 정책과제 연구                    부산지방분권협의회 자체     
발굴과제 연구 건수          

2건이상 2건이상4건이상

이전공공기관별 세부이전계획 수립          이전기관별 이전계획수립.    
추진 건수                   

6건 6건-

성과목표 3-③ : 첨단 유비쿼터스 기술을 활용한 도시혁신 기반 구축

사이버 정책홍보 기능 강화                 시홈페이지 컨텐츠 및 자료   
업데이트 건수               

2,600건 2,700건2,500건



기획관실 혁신담당관실일반회계

목    표    치
성과목표 및 성과지표

2005년 2006년 2007년
검증방법 및 관련자료

부산U-city 프로젝트 추진                  기본계획서에 의거 용역계약  
및 사업착수 건수            

2건 4건ISP완료

전략목표 4 : 평가의 객관성 및 공정성 제고

성과목표 4-① : 객관적 성과중심의 자체평가 강화

부진사업 대안 제시                        부진사업 대안 제시율 확인70%이상 75%이상60%이상

정부합동평가 성과                         정부합동평가 실시결과가급30% 가급35%가급30%

성과목표 4-② : 성과관리통합행정혁신시스템 조기 구축

성과목표관리 평가 만족도                  목표수행자 대상 설문조사55% 60%50%

성과관리행정혁신시스템구축 고객만족도     성과관리에 대한 고객만족도  
조사                        

70% 75%-

고객관계관리시스템 구축                   단계별 구축항목3건 3건-



【성과단위사업 명세서】 (단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  액 전  년  도 비교 증감액 예  산  과  목    및    내  역

합    계 4,828,107 0 4,828,107
사 업 비 4,641,791 0 4,641,791

전략 3 : 고객중심의 일류 시정구현 3,987,899 0 3,987,899
성과 3-① : 혁신과제 발굴.추진으로 혁신성과 창출 114,076 0 114,076
시정혁신과제 적극 추진 70,896 0 70,896

(1210-1212-120-201-01) 일반운영비                      

9,900  ·시정혁신 워크숍 및 교육 제경비     33,000 * 75명 * 4회 =

4,000  ·시정혁신 회의자료 및 홍보물 제작   5,000 * 200부 * 4회 =

5,000  ·혁신우수사례집 발간                     10,000 * 500부 =

  ·2006정부혁신국제박람회 부산홍보관 운영 (=24,000)

21,000    –홍보부스 설치                    7,000,000 * 3개부스 =

3,000    –홍보리후렛 등 제작                   2,000 * 1,500부 =

3,000  ·부산슬로건 홍보 기념품 제작              6,000 * 500개 =

  ·시정혁신 워크숍 및 교육 개최 (=2,800)

1,600    –특별강사 수당                    200,000 * 2명 * 4회 =

1,200    –교통비(항공료)                   150,000 * 2명 * 4회 =

  ·구(군)혁신 평가위원 운영(심사)수당

2,800                                       70,000 * 20명 * 2회 =

7,000  ·시정혁신 워크숍 및 교육 장소임대                       =

(1210-1212-120-202-01) 국내여비                        

시정혁신관련 회의참석 및 자료수집

2,396                                 49,900 * 2일 * 2명 * 12회 =

(1210-1212-120-202-03) 국외여비                        

5,000국외 우수혁신사례 탐방                                     =

(1210-1212-120-203-03) 시책추진업무추진비              

5,000시정혁신 업무추진                                          =

혁신지원그룹 활성화 43,180 0 43,180
(1210-1212-120-201-01) 일반운영비                      

일반회계 -1- 기획관실 혁신담당관실



일반회계 -2- 기획관실 혁신담당관실

(단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  액 전  년  도 비교 증감액 예  산  과  목    및    내  역

  ·부산을 바꾸자 워킹그룹 활동 (=16,500)

4,000    –성과물 인쇄                           20,000 * 200부 =

12,500    –원고료                               5,000 * 2,500매 =

22,680  ·부산을 바꾸자 워킹그룹 운영수당   70,000 * 108명 * 3회 =

(1210-1212-120-303-00) 포상금                          

4,000시정혁신 우수 공무원 포상              200,000 * 5명 * 4회 =

성과 3-② : 분권적 자립시정 구현 78,839 0 78,839
분권과제 추진 8,246 0 8,246

(1210-1212-120-201-01) 일반운영비                      

  ·지방분권관련 중앙 및 시의회 보고자료 유인

2,250                                       5,000 * 150부 * 3회 =

3,000  ·지방분권협의회 자료 유인           5,000 * 150부 * 4회 =

(1210-1212-120-202-01) 국내여비                        

1,996지방분권관련 중앙부처 업무협의   49,900 * 2일 * 2명 * 10회 =

(1210-1212-120-203-03) 시책추진업무추진비              

1,000지방분권업무추진                                           =

지방분권 정책과제 연구 60,000 0 60,000
(1210-1212-120-307-02) 민간경상보조                    

60,000지방분권운동지원                                           =

공공기관이전 10,593 0 10,593
(1210-1212-120-201-01) 일반운영비                      

  ·공공기관 지방이전 추진협의회 자료 유인

2,000                                       5,000 * 100부 * 4회 =

4,000  ·공공기관 지방이전 관련 홍보물 제작     1,000 * 4,000부 =

(1210-1212-120-202-01) 국내여비                        

3,593공공기관이전관련 업무협의        49,900 * 2일 * 2명 * 18회 =

(1210-1212-120-203-03) 시책추진업무추진비              

1,000공공기관이전관련 업무추진                                  =



(단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  액 전  년  도 비교 증감액 예  산  과  목    및    내  역

성과 3-③ : 첨단 유비쿼터스 기술을 활용한 도시혁신
기반 구축

3,794,984 0 3,794,984
사이버시정 홍보 적시성 제고 260,888 0 260,888

(1210-1212-120-201-01) 일반운영비                      

  ·시 홈페이지 관리 운영비 (=21,333)

440    –홈페이지 도메인 수수료(10개)                         =

3,000    –홈페이지운영관련 전산소모품 구입                     =

9,240    –오라클 유지보수비(S/W)                770,000 * 12월 =

4,000    –홈페이지 운영 S/W 업그레이드                         =

    –시정알리미솔루션 유지보수비

3,530                         55,000,000 * 10% * 1.1 * 7/12개월 =

    –웹검색 도우미 유지보수비

1,123                         24,490,000 * 10% * 1.1 * 5/12개월 =

  ·홈페이지 이벤트 상품권 우송료(등기)

2,580                                      1,720 * 150명 * 10회 =

  ·홈페이지 서버(WEB,DB,검색)유지보수비

19,248                                    218,720,000 * 8% * 1.1 =

(1210-1212-120-203-03) 시책추진업무추진비              

2,000사이버시정 관련 업무추진                                   =

(1210-1212-220-207-02) 전산개발비                      

50,000음성안내 시스템 구축                                       =

(1210-1212-220-307-05) 민간위탁금                      

165,727홈페이지 관리위탁                                          =

부산 U-city 사업추진 3,534,096 0 3,534,096
(1210-1212-120-201-01) 일반운영비                      

2,100  ·부산 U-city용역 심의수당           70,000 * 10명 * 3회 =

(1210-1212-120-202-01) 국내여비                        

부산U-city 및 사이버시정관련 회의참석

1,996                                 49,900 * 2일 * 2명 * 10회 =

일반회계 -3- 기획관실 혁신담당관실



일반회계 -4- 기획관실 혁신담당관실

(단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  액 전  년  도 비교 증감액 예  산  과  목    및    내  역

(1210-1212-120-203-03) 시책추진업무추진비              

10,000부산 U-city 관련 업무추진                                  =

(1210-1212-120-307-02) 민간경상보조                    

20,000유비쿼터스 부산포럼 지원                                   =

(1210-1212-220-207-02) 전산개발비                      

2,400,000유비쿼터스 전시/컨벤션 서비스 구축                         =

1,100,000U - 시티투어 서비스 구축                                   =

전략 4 : 평가의 객관성 및 공정성 제고 653,892 0 653,892
성과 4-① : 객관적 성과중심의 자체평가 강화 10,696 0 10,696
시정주요업무 자체(합동)평가 추진 10,696 0 10,696

(1210-1212-120-201-01) 일반운영비                      

3,000  ·시정주요업무 자체평가보고서 인쇄        20,000 * 150부 =

1,500  ·정부합동평가 관련 자료집 인쇄           100,000 * 15부 =

4,200  ·자체평가위원회 운영수당            70,000 * 15명 * 4회 =

(1210-1212-120-202-01) 국내여비                        

합동평가 및 성과관리관련 중앙부처 회의 참석

1,996                                 49,900 * 2일 * 2명 * 10회 =

성과 4-② : 성과관리통합행정혁신시스템 조기 구축 643,196 0 643,196
성과관리 평가추진 339,800 0 339,800

(1210-1212-120-201-01) 일반운영비                      

2,800  ·성과관리 민간평가 수당             70,000 * 20명 * 2회 =

(1210-1212-120-203-03) 시책추진업무추진비              

2,000자체평가 및 성과관리 업무추진                              =

(1210-1212-120-303-00) 포상금                          

15,000성과목표관리 평가우수 공무원 포상                          =

(1210-1212-220-207-01) 용역비                          

30,000성과관리시스템 구축 고객만족도 조사                        =

(1210-1212-220-207-02) 전산개발비                      



(단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  액 전  년  도 비교 증감액 예  산  과  목    및    내  역

290,000성과관리 통합행정 혁신 시스템 구축                         =

고객관계관리시스템 구축 303,396 0 303,396
(1210-1212-120-201-01) 일반운영비                      

1,400  ·고객관계관리(CRM)용역 심의 수당    70,000 * 10명 * 2회 =

(1210-1212-120-202-01) 국내여비                        

1,996고객관계관리(CRM)관련 회의참석   49,900 * 2일 * 2명 * 10회 =

(1210-1212-220-207-02) 전산개발비                      

300,000고객관계관리시스템 1단계 구축                              =

기본경비 186,316 0 186,316
(1210-1212-110-101-03) 정액급식비                      

4,680전임계약직공무원 정액급식비           130,000 * 3명 * 12월 =

(1210-1212-110-101-07) 연가보상비                      

1,756전임계약직공무원 연가보상비      82,472,000 * 53% * 10/249 =

(1210-1212-110-101-08) 기타직보수                      

전임계약직공무원 연봉 (=82,472)

60,360  ·라급      (29,941,950 + 29,941,950 * 53% * 1.5%) * 2명 =

19,709  ·마급      (19,553,000 + 19,553,000 * 53% * 1.5%) * 1명 =

2,403  ·처우개선                               80,069,000 * 3% =

가족수당 (=1,800)

360  ·배우자                             30,000 * 1명 * 12월 =

1,440  ·직계 존비속                        20,000 * 6명 * 12월 =

시간외 근무수당 (=9,122)

6,603  ·라급               5,647 * 48시간 * 2명 * 12월 * 1.015 =

2,253  ·마급               3,852 * 48시간 * 1명 * 12월 * 1.015 =

266  ·처우개선                                8,856,000 * 3% =

(1210-1212-120-201-01) 일반운영비                      

20,066  ·부서운영 기본수용비                                    =

21,000  ·기본업무수행 급량비                                    =

일반회계 -5- 기획관실 혁신담당관실



일반회계 -6- 기획관실 혁신담당관실

(단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  액 전  년  도 비교 증감액 예  산  과  목    및    내  역

(1210-1212-120-202-01) 국내여비                        

34,800직원관내여비                   10,000 * 29명 * 10일 * 12월 =

(1210-1212-120-203-04) 부서운영업무추진비              

4,200부서운영업무추진비                          350,000 * 12월 =

(1210-1212-120-204-02) 직급보조비                      

전임계약직 직급보조비 (=4,620)

3,360  ·라급                              140,000 * 2명 * 12월 =

1,260  ·마급                              105,000 * 1명 * 12월 =

(1210-1212-120-204-03) 특정업무수행활동비              

1,800전임계약직공무원 대민활동비            50,000 * 3명 * 12월 =


