
(9담당   명) (5담당   명)

(단위:명)

Ⅰ. 개   요

1 기   구
....................................

행정관리국

(4과 24담당 3사업소)

....................................
총무과

....................................
자치행정과

....................................
시민봉사과

....................................

(5담당   명)60 (5담당   명)

인력관리담당

총무담당

체육시설담당

능력개발담당 체육교류담당

고시담당 여론담당

공무원단체담당

주민담당 여권담당

청사관리담당

행정통신담당

○ 시 본 청

시민협력담당

체육청소년과

청소년보호시설담당

청소년육성담당

128 3469

체육진흥담당

행정관리국 2005년 간주 성과관리계획서

민원관리담당

기록관리담당

2 인   력

경보통제소담당

비상대책담당

민방위담당

기반보호담당

역사규명담당

자치행정담당

○ 사 업 소

서울사무소 (1담당 9 명)

체육시설관리사업소 (2과 3산하 경기장 147 명)

금련산청소년수련원 (1과 3담당 21 명)

구  분 계 3급 4급 5급 6급 7급
이하

정무 소방 지도 연구 별정 기능 기타
이상

정  원 438 2 7 31 72 116 1 0 0 0 20 188 1

현  원 468 1 7 34 76 0 0 0 19 3

과부족 30 △1

137 1 190

0 3 4 21 0 0 0 0 △1 2 2

※ 기구·인력 현황 :  행정관리국2005.10.18 현재



(단위:천원)

구   분
예 산 액 구성비(%) 예 산 액 구성비(%) 예 산 액 증감률(%)

3 예  산
금 회 추 경 액예 산 액 기 정 예 산 액

행정관리국

100.0합          계 100.0 % % %217,221,375217,561,989 340,614 0.2

39.4사 업 비 39.5 % % %85,400,20885,732,443 332,235 0.4

8.3기본경비 8.3 % % %18,118,59618,126,975 8,379 0.0

0.052.3기타경비 52.2 % % %113,702,571113,702,571 0 0.0

100.0일  반  회  계 100.0 % % %191,144,109191,484,723 340,614 0.2

31.2사 업 비 31.3 % % %59,322,94259,655,177 332,235 0.6

9.4기본경비 9.4 % % %18,118,59618,126,975 8,379 0.0

0.059.4기타경비 59.3 % % %113,702,571113,702,571 0 0.0

0.0100.0총무과 100.0 % % %34,439,50234,439,502 0 0.0

0.09.6사 업 비 9.6 % % %3,271,8283,271,828 0 0.0

0.06.4기본경비 6.4 % % %2,207,8102,207,810 0 0.0

0.084.0기타경비 84.0 % % %28,959,86428,959,864 0 0.0

0.0100.0자치행정과 100.0 % % %16,518,58116,518,581 0 0.0

0.097.8사 업 비 97.8 % % %16,144,23916,144,239 0 0.0

0.02.2기본경비 2.2 % % %374,261374,261 0 0.0

0.00.0기타경비 0.0 % % %8181 0 0.0

100.0시민봉사과 100.0 % % %9,729,24310,069,857 340,614 3.5

58.3사 업 비 59.6 % % %5,668,0476,000,282 332,235 5.9



구   분
예 산 액 구성비(%) 예 산 액 구성비(%) 예 산 액 증감률(%)

금 회 추 경 액예 산 액 기 정 예 산 액

41.7기본경비 40.4 % % %4,061,1964,069,575 8,379 0.2

0.0기타경비 0.0 % % %00 0 0.0

0.0100.0체육청소년과 100.0 % % %112,412,171112,412,171 0 0.0

0.024.7사 업 비 24.7 % % %27,601,07027,601,070 0 0.0

0.00.0기본경비 0.0 % % %68,94068,940 0 0.0

0.075.3기타경비 75.3 % % %84,742,16184,742,161 0 0.0

0.0100.0서울사무소 100.0 % % %871,465871,465 0 0.0

0.036.8사 업 비 36.8 % % %320,569320,569 0 0.0

0.063.2기본경비 63.2 % % %550,896550,896 0 0.0

0.0기타경비 0.0 % % %00 0 0.0

0.0100.0체육시설관리사업소 100.0 % % %15,303,16715,303,167 0 0.0

0.038.1사 업 비 38.1 % % %5,823,5025,823,502 0 0.0

0.061.9기본경비 61.9 % % %9,479,6659,479,665 0 0.0

0.0기타경비 0.0 % % %00 0 0.0

0.0100.0금련산청소년수련원 100.0 % % %1,869,9801,869,980 0 0.0

0.026.5사 업 비 26.5 % % %493,687493,687 0 0.0

0.073.5기본경비 73.5 % % %1,375,8281,375,828 0 0.0

0.00.0기타경비 0.0 % % %465465 0 0.0

행정관리국



구   분
예 산 액 구성비(%) 예 산 액 구성비(%) 예 산 액 증감률(%)

금 회 추 경 액예 산 액 기 정 예 산 액

행정관리국

0.0100.0특  별  회  계 100.0 % % %26,077,26626,077,266 0 0.0

0.0100.0사 업 비 100.0 % % %26,077,26626,077,266 0 0.0

0.0기본경비 0.0 % % %00 0 0.0

0.0기타경비 0.0 % % %00 0 0.0

0.0100.0경륜사업 100.0 % % %26,077,26626,077,266 0 0.0

0.0100.0사 업 비 100.0 % % %26,077,26626,077,266 0 0.0

0.0기본경비 0.0 % % %00 0 0.0

0.0기타경비 0.0 % % %00 0 0.0



Ⅱ. 성과계획
 기관임무1

 협치행정(Governance)의 확대와 관리(Management)의 효율화를 통해 자치시정의 역량을 강화하고 2005년 APEC의 성공적인

 개최를 지원하며 체육진흥과 상시 민방위 태세를 확립

2  전략목표 및 성과목표
(단위:천원)

구     분 목 표 설 정 내 용
기  정 금  회
예산액구성비 추경액

추진부서 예산액

85,400,20885,732,443전 체 합 계 100.0% 332,235

59,322,94259,655,177일 반 회 계 332,235

3,271,828조직의 활성화와 창의력 제고 3,271,828전략목표 1 4.6% 0총무과

2,354,495활력있고 내실있는 행정지원 강화 2,354,495성과목표 1-① 0

47,770공정하고 합리적인 인사관리 47,770성과목표 1-② 0

1,425,896성숙한 세계도시 부산건설을 위한 행정전문가 육성 1,425,896성과목표 1-③ 0

543,975후생복지 증진을 통한 직원 사기진작 543,975성과목표 1-④ 0

393,309미래 부산을 선도할 전문인력 확보 393,309성과목표 1-⑤ 0

15,272,437협치행정의 기반 확충 15,272,437전략목표 2 14.2% 0자치행정과

5,670,584시정과의 협력적 관계 구축 5,670,584성과목표 2-① 0

4,309,080시민과 함께하는 자치시정 구현 4,309,080성과목표 2-② 0

행정관리국



(단위:천원)

구     분 목 표 설 정 내 용
기  정 금  회
예산액구성비 추경액

추진부서 예산액

5,292,773APEC 성공개최 지원 5,292,773성과목표 2-③ 0

871,802생활민방위 구축과 비상대비 역량 강화 871,802전략목표 3 1.2% 0자치행정과

204,208민방위 교육·훈련의 내실화 204,208성과목표 3-① 0

134,380생활민방위 기반 충실화 134,380성과목표 3-② 0

277,450조기경보태세 확립 277,450성과목표 3-③ 0

255,764비상대비 업무의 내실화 255,764성과목표 3-④ 0

267,677고객감동의 서비스문화 확립 599,912전략목표 4 0.7% 332,235시민봉사과

165,503최상의 민원서비스 제공 497,738성과목표 4-① 332,235

102,174행정정보 관리체계 개선 102,174성과목표 4-② 0

5,400,370고품격의 청사 및 행정통신망 구축 5,400,370전략목표 5 7.1% 0시민봉사과

220,764첨단 IBS통신망 확충 220,764성과목표 5-① 0

5,179,606쾌적하고 청결한 청사유지관리 5,179,606성과목표 5-② 0

21,415,727체육진흥을 통한 건강하고 활기찬 사회 조성 21,415,727전략목표 6 24.6% 0체육청소년과

10,029,308전문체육 기반 조성 10,029,308성과목표 6-① 0

1,543,258생활체육 활성화 1,543,258성과목표 6-② 0

4,120,197체육시설 확충 4,120,197성과목표 6-③ 0

1,072,964국제체육행사의 완벽한 추진 1,072,964성과목표 6-④ 0

4,650,000경륜장 운영 활성화 4,650,000성과목표 6-⑤ 0

6,185,343청소년 복지증진 및 건전육성 6,185,343전략목표 7 7.8% 0체육청소년과

행정관리국



(단위:천원)

구     분 목 표 설 정 내 용
기  정 금  회
예산액구성비 추경액

추진부서 예산액

3,673,033청소년 복지시설 운영 활성화 3,673,033성과목표 7-① 0

2,512,310취약계층 청소년 복지 증진 2,512,310성과목표 7-② 0

320,569중앙행정기관과의 유기적인 협조체제 구축 320,569전략목표 8 0.4% 0서울사무소

310,379중앙행정기관과의 업무협조 및 시 상경활동 지원 310,379성과목표 8-① 0

10,190기업체 투자유치 등 업무지원 강화 10,190성과목표 8-② 0

5,823,502시민만족을 위한 효율적인 체육시설 운영관리 5,823,502전략목표 9 7.1% 0체육시설관리
사업소

572,592경기장 시설활용 적극 추진 572,592성과목표 9-① 0

1,484,112쾌적한 경기장 환경 조성 1,484,112성과목표 9-② 0

2,060,869최적의 경기장시설 유지관리 2,060,869성과목표 9-③ 0

1,705,929경기장시설의 효율적 위탁관리 추진 1,705,929성과목표 9-④ 0

493,687청소년 건전육성 및 지원 493,687전략목표 10 0.6% 0금련산청소년
수련원

17,540다양한 청소년 수련활동 참여 17,540성과목표 10-① 0

36,155청소년 연중 기획프로그램 운영 활성화 36,155성과목표 10-② 0

439,992청소년 수련시설 확충 및 정비 439,992성과목표 10-③ 0

26,077,26626,077,266특 별 회 계 0

26,077,26626,077,266경륜사업 0

26,077,266경륜장 운영 활성화 26,077,266전략목표 1 31.7% 0체육청소년과

26,077,266경륜 매출액 증대 26,077,266성과목표 1-① 0

행정관리국



일반회계 행정관리국 시민봉사과

3 성과지표 및 성과단위사업명세서

【시민봉사과】

목    표    치
성과목표 및 성과지표

2004년 2005년 2006년
검증방법 및 관련자료

전략목표 4 : 고객감동의 서비스문화 확립

성과목표 4-① : 최상의 민원서비스 제공

        84%        83%        82%민원서비스 시민만족도                     고객만족도, 민원인만족도측정

        82%        81%        80%공무원 친절도                             공무원 전화친절도 측정

         2회         2회        2회민원행정지침 및 편람발간 횟수             민원행정지침·편람발간 횟수 
확인                        

성과목표 4-② : 행정정보 관리체계 개선

     50,000건      50,000건     50,000건시정정보자료실 이용실적                   이용실적 확인

       300건       300건       300건행정정보공개 실적                         공개실적 확인

      5,000건      5,000건      DB 구축자료관시스템 이용실적                     이용실적 확인



행정관리국 시민봉사과일반회계

목    표    치
성과목표 및 성과지표

2004년 2005년 2006년
검증방법 및 관련자료

      28,000권      8,000권      8,000권보존기록물 디지털화사업 실적              추진실적 확인

전략목표 5 : 고품격의 청사 및 행정통신망 구축

성과목표 5-① : 첨단 IBS통신망 확충

       3.3%       3.3%       3.8%행정통신시설장비 오작동율                 오작동율 확인

       3.3%       3.3%       3.8%영상음향시설장비 오작동율                 오작동율 확인

        92%        91%        90%행정통신시스템 현대화 추진율              추진율 확인

       150건        200건       100건정보통신공사업 등록업무 추진건수          추진실적 확인

성과목표 5-② : 쾌적하고 청결한 청사유지관리

       100%       100%       100%시설개.보수 적기시행율                    추진실적 확인



일반회계 행정관리국 시민봉사과

목    표    치
성과목표 및 성과지표

2004년 2005년 2006년
검증방법 및 관련자료

       1,200건      1,200건      1,200건기존시설물 유지관리 건수                  추진실적 확인

        50건       50건       47건노후시설물(차량포함) 교체건수             추진실적 확인



【성과단위사업 명세서】 (단위:천원)

성과계획 및 성과단위사업 예  산  과  목    및    내  역예  산  액
기  정
예산액

금  회
추경액

340,6149,729,24310,069,857합     계 [ 국비340,614 ]

332,2355,668,0476,000,282사 업 비 [ 국비332,235 ]

332,235267,677599,912전략 4 : 고객감동의 서비스문화 확립 [ 국비332,235 ]

165,503497,738성과 4-① : 최상의 민원서비스 제공 332,235 [ 국비332,235 ]

78,202410,437여권 발급업무 대행 332,235 [ 국비332,235 ]

(1250-1253-210-308-01) 자치단체경상보조금              

여권발급업무여권발급업무

159,989159,989  ·해운대구                                        =
(국159,989)

172,246172,246  ·사상구                                          =
(국172,246)

8,3794,061,1964,069,575기본경비 [ 국비8,379 ]

(1250-1253-110-101-02) 수당                            
                                                     (국33,857)
시간외 근무수당                                     = 33,857시간외 근무수당                                     = 33,857
                 (국33,857,000)    (국25,478,000) 

8,3798,379                  경정 33,857,000 - 기정 25,478,000 =추가증
(국8,379)
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